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Kundeninformation

Lieferservice und Offnungszeiten der Metzgerei Keller AG

Wir freuen uns, lhnen das Dienstleistungskonzept der Metzgerei Keller vorzustellen. Da die
Logistik anspruchsvoller wird und wir unsere Kunden punktlich beliefern wollen, optimieren wir die
internen Ablaufe.

Bestellungen von Engroskunden:

Engroskunden (Restaurants, Kantinen, Personalrestaurants etc.) konnen unser Bestellbiro
wahrend folgenden Offnungszeiten wie bisher unter der Nummer 044 462 00 90 erreichen:

Montag bis Freitag: Von 06:00Uhr bis 18:00Uhr
Samstag: Von 06:00Uhr bis 12:00Uhr

Gerne nehmen wir die Bestellungen auch rund um die Uhr per Fax (044 462 00 49) oder per Email
(info@metzgerei-keller.ch) entgegen.

Sobald das Bestellblro geschlossen ist, haben Sie zusétzlich die Mdglichkeit Ihre Bestellung auf
den Telefonbeantworter zu sprechen. In Notféllen kénnen Sie neu unser Ladengeschéft unter der
Nummer 044 462 00 80 erreichen. (Von Mo-Fr 6.00 — 18:30Uhr und Sa von 6.00 bis 14:00)

Lieferservice fur Engroskunden Montag bis Freitaq:

Die Metzgerei Keller AG bietet Ihnen an 6 Tagen der Woche Auslieferungen an. Die Kunden sind
in verschiedene Touren eingeteilt.

Bestellungseingang: Anlieferzeit (sofern Kiiche besetzt):
bis 14:00Uhr am Vortag 1. Tour bis 09:00Uhr
ab 14:00 und Uber Nacht 2. Tour bis 12:00Uhr

Wir bitten Sie Menu-Artikel auf den Vortag zu bestellen, damit unvorhersehbare Ereignisse lhren
Zeitplan nicht durcheinanderbringen kénnen.

Lieferservice fir Engroskunden am Samstaq:

Am Samstag fiihren wir auch weiterhin Auslieferungen durch. Die Touren werden mit einer
reduzierten Anzahl Fahrzeugen bedient. Daher kénnen wir am Samstag keine festgelegten
Anlieferzeiten versprechen.

Da die Richterei/Rusterei am Samstag mit reduzierter Mitarbeiterzahl betrieben wird, sind wir Ihnen
dankbar folgende Artikel bereits am Freitag bis 14.00 Uhr zu bestellen:

e portionierte Waren (Schnitzel, Cordon-bleu etc.)
e Hackfleisch und frische Wurstereiprodukte
e Tiefkuhlprodukte

Herzlichen Dank fir die angenehme Zusammenarbeit — Ihre Metzgerei Keller




